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En los momentos de dificultad y sufrimiento las personas deben unirse y apoyarse,

esa es la riqueza de la humanidad y de la vida en sociedad. <p>A veces, uno no 5 bioblochie.c
sabe como puede alcanzar a mas personas para tenderles una mano, pero es cosa RS . - . -
de observar y pensar en las necesidades que puede generar una catastrofe como la : ]

que vivimos con los incendios, para darse cuenta en qué podemos ayudar cada uno
de nosotros. </p> <p> Este es un humilde aporte desde una mirada juridica,
especialmente para agricultores, ganaderos, pequefios y medianos propietarios Cobro de seguros de incendio para agricultores

forestales de nuestro pais usuarios de INDAP, pues normalmente sus créditos —
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cuentan con seguros que tienen cobertura de incendio (POL120130161 y
CAD120130517), concretamente Agroseguros ofrece seguros de compaifias como
HDI, SURA, Mapfre donde se entregan pélizas de seguro agricola, pecuario, ovino,
apicola, forestal que tienen cobertura de incendio. Esto quiere decir que seran
indemnizados frente a un incendio, lo que permite disminuir en algo los altos costos y
pérdidas materiales. </p> <p> Por ello, es importante saber como cobrarlos. En
primer lugar, se debe dar aviso del siniestro; esto se hace realizando una denuncia o
constancia policial y notificando a la compafiia de seguros.

En esta denuncia se debe entregar la siguiente informacién: el nombre y rut del

afectado, idealmente el nimero de pdliza, el cultivo afectado, causa y fecha del -
incendio, nombre del predio, potrero que sufrié el dafio y teléfono de contacto.
Este aviso debe realizarse lo antes posible, porque los seguros tienen un nimero de
dias de plazo para llevar a cabo la notificacién. </p> <p> Ahora, ¢doénde hacer la
denuncia? Se puede realizar telefonicamente o mediante formularios online en las
compafiias de seguros, también con corredores de seguros y en Indap, que cuenta
con oficina virtual. </p> <p> El problema es cuando no se tiene todos los
antecedentes (en especial su numero particular de péliza); en estos casos se
recomienda contactar al ejecutivo de Indap, porque pueden identificar con el rut de la
victima qué polizas tiene vigente y ctal deben aplicar al caso.

Pero también existe la pagina de la Comision para el Mercado Financiero, que puede
entregar informacién sobre los seguros contratados mediante su clave Unica. </p>
<p> Luego de esto se iniciara el proceso de liquidacion, en el que se designara un vl
liquidador oficial y un inspector para verificar presencialmente la causa del siniestro y
los dafios, entre otros aspectos. Con estos antecedentes se redacta el informe de
liquidacion.

Ahora, es recomendable tener presente que la victima (asegurado) puede no estar
conforme con la liquidacién y asi impugnar el informe. </p> <p> Por Carolina Bardisa,
académica carrera de Derecho, de Sede
Concepcion</p> <p> Nuestra seccion de OPINION es un espacio abierto, por lo que
el contenido vertido en esta columna es de exclusiva responsabilidad de su autor, y
no refleja necesariamente la linea editorial de BioBioChile</p>
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