& LITORALPRESS

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

Pag.: 4
Cmz2: 489,7
VPE: $2.457.349

Tiraje: 62.309
Lectoria: 292.962
Favorabilidad: [ INo Definida

Hoy la seguridad es vital para
comprar via web o apps

en que debe fijarse es en la
seguridad que otorgan las
aplicaciones o paginas web
utilizadas para adquirir las
mercaderias para el local.

“Desde el punto de vista de
la seguridad es mejor utili-
zar un PC o Notebook con
antivirus”, asegura Natalia
Conejero, directora de
Carrera de la Escuela de
Tecnologias de la Informa-
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sistema
antifraudes y un Una de las preocupaciones
potente antivirys naturales que surgen cuan-
son las mejor&s do un comerciante evaltia la
. opcion de incorporar nue-
OpCiones para vas herramientas digitales al
ueel abastecimiento del local por
cenero parte de los mayoristas, es el
emplee las temor a ser victima de algin
herramientas fraude online, que lo pue-
digitales para dan hackear o incluso que

alguien acceda a sus datos
privados, como claves u
otras.

Por ello, cuando el almace-
nero explora estas nuevas
opciones, una de las cosas

cién en Universidad de Las
Américas (UDLA).

Y anade que “desde el pun-
to de vista de la usabilidad,
también es preferible, ya
que no es muy coémodo

recorrer catdlogos de pro-
ductos en pantallas de telé-
fonos moviles, aunque este
aspecto de usabilidad no es
tema en los usuarios mds
experimentados 0 mas jove-
nes”

Sin embargo, Katherine Del-
gado, decana de la Facultad
de Ingenieria, Ciencia y Tec-
nologia de la Universidad
Bernardo O’Higgins, consi-
dera que el smartphone es
una mejor opcién “por la
constante actualizacién del
sistema operativo, que hace
que los ataques queden
obsoletos dado que men-
sualmente aparecen par-
ches de seguridad para
tapar todo tipo de vulnera-
bilidades. Ademas, es mini-
mo el riesgo si descarga sus
apps en Google Play Store”.

Seguridad
Respecto de la necesidad de
contar con un sistema anti-
virus para usar las aplicacio-
nes o navegar por las pagi-
nas web sin riesgo, la acadé-
mica de la UDLA plantea
que “hoy en dia poseer un
antivirus es una medida de
seguridad basica al conectar
un equipo (notebook o PC)
a internet, y existen varios
gratuitos disponibles para
descarga. Sin embargo, hay
que recordar que un antivi-
Ius va a ser mas o menos
efectivo en la medida que la
base de datos de virus que
éste reconoce se encuentre
actualizada. Lamentable-
mente, no existe ningtin
antivirus 100% efectivo
para todas las amenazas
existentes al usar aplicacio-

nes conectadas a internet,
pero son una barrera muy
efectiva para amenazas
conocidas”

Por su parte, la docente de
la UBO precisa que “la
mejor forma de no contraer
ninglin malware es el senti-
do comtin. Si has dado per-
miso a la instalacion de pro-
gramas fuera de los reposi-
torios oficiales, o lo que se
baja algo automaticamente
de una péagina llena de
publicidad, es sin duda un
riesgo”

Sistema antifraude

Y cuando se le consulta en
qué cosas debe fijarse un

usuario que recién parte
con el tema de abastecer su
negocio a través de la web o
app, Natalia Conejero expli-
ca que “los sistemas anti-
fraude funcionan principal-
mente basados en el anali-
sis de las amenazas, la doble
verificacion de la transac-
cién (por ejemplo, token
digital y mensaje SMS) y el
comportamiento de com-
pra, todo ello con la inten-
cién de determinar si las
acciones realizadas con
determinadas credenciales
son realizadas efectivamen-
te por el duefio de la cuen-
ta, tarjetahabiente o duefio
de la tarjeta”
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