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Titulo: Boleta electrénica darda mayor control al manejo de las pymes

Expertos estiman que
se ayudara a las
pequefias y medianas
empresas en la
disminucion de
errores que impliquen
pagar mas o menos
impuestos.

POR JAVIER MARTINEZ GUTIERREZ
javier.martinezudiarioelsur.cl

a boleta electrénica es una
| buena solucién, ya que per
ite por un lado mayor con

trol (y como consecuencia mayor
recaudacion) al Servicio de Im:
puestos Internos (SII) y por otro,
mayor agilidad administrativa
para las pymes. Esa es la opinién
que tienen expertosrespectoaes
tamodalidad incluidaen larefor
ma tributaria. En términos de re
caudacion, el Ministerio de Ha
cienda haestimadola cantidad de
US$970 millones, de los cuales
US$508 millones correspondena
una mayor recaudacion de IVA y
US$462 en impuesto a la renta.

Para Viviana Puentes, directora
delaEscuela de Auditoriade Uni
versidad de Las Américas, se trata
de unabuenasolucion parael fis
co,en tantoes una positiva herra
mienta para resguardar la recau
dacién de los impuestos utilizan
dolatecnologiay esunasolucién
paralos contribuyentes, ya que fa
cilitael orden en la gestion admi
nistrativa de las ventasal automa-
tizar el proceso de emision de do-
cumento electrénico disminu
yendo el margen de error y los
tiempos dedicadosaesta labor ad-
ministrativa.

En tanto, Andrés Ossandén,
abogado socio de Estudio
Arteaga Gorziglia, su
mo que es una bue-
na solucién, muy
efectiva y bene-
ficiosa, en don
de gana tanto
el SII como el
contribuyen-
te,yqueestden
linea con el ob-
jetivo del Estado
de modernizar la
gestion de los servi-
cios publicos,aumentarla
formalidad de la economia, dis-
minuirlaevasion tributariaeim-
pulsar el comercio utilizando tec
nologias de informacién.
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EXPERTOS CREEN QUE ES UNA HERRAMIENTA POSITIVA PARA EL FISCO

Boleta electronica dard mayor
control al manejo de las pymes

En cuanto alos beneficios para
las pymes, Puentes cree que al ser
ley facilita el orden en la gestion
administrativa de las ventas, ya

que automatiza el proceso
de emisién de docu
mento electrénico
disminuyendo el
margen de error
y los tiempos
dedicadosaes
ta labor admi
nistrativa.

PROBLEMAS

Patricio Gana, di
rector de Redacon,
agregé que aparteayudaa
las pequefias y medianas empre
sas en la disminucién de errores
que impliquen pagar mds 0 me
nos impuestos, con las conse-

cuentes multas cuando se pagé
menosde lodebido, optimizacion
de tiempo, reduccion de costos a
algunoscontribuyentes, especial-
mente aaquellos que emiten ma
yor cantidad de boletas.

Ossandén sumé que con labo
leta electrénica las pymes ten
drdn acceso a instrumentos fir
mados digitalmente, que no re
quieren de talonarios y timbraje,
yevitalos problemas de extravio
y almacenaje de los documentos
fisicos. “Adicionalmente, serd
una herramienta 1til que facili
tard el cumplimiento tributario
a las pymes, les permitird lograr
unamayor eficiencia, al tenerac
ceso a informacién detallada de
sus ventas, y también enriquece
rd el servicio al cliente, mejoran
do suimagen”, estimd.

Desde el punto de vista opera

tivo tecnoldgico, el experto pien
sa que la implementacién de la
esta medida significard un desa
fio para muchas pymes, que no
cuentan con los requerimientos
tecnoldgicos y que, por su ubica
cién, tampoco tienen la conecti
vidad necesaria para cumplircon
esta obligacion. No obstante, hoy
en dia se encuentran disponibles
en el mercado una serie de solu
ciones tecnoldgicas y equipos
que facilitarian a las pymes el
cumplimiento de la obligacién.

Por lo mismo, Gana remarcé
que las empresas deberdn inver
tir, pero los costos para la mayo
ria serdn similares a los que ya
tienen que incurrir para hacer
boletas manuales, por lo que la
mayoria noaumentard los gastos
en este item e incluso muchos
bajardn sus costos.

Las empresas deberan
invertir, pero los costos para
la mayoria seran similares a
los que ya tienen que incurrir
para hacer holetas manuales,

por lo que no se
aumentarian los gastos.

El uso del papel es cada
dia menor en el comercio.

Aunque la académica de la Ud
la estim6 que las pymes en gene
ral no estdn preparadas para una
implementacién forzosa del equi
pamiento tecnolégico al que obli
ga la emisién de documentacién
electrénica, “estamos hablando
de computadores,impresoras,ac
ceso a internet, entonces esto
eventualmente serfa un obstdcu-
lo que debiera atender el estado.
En cuanto al software que se ne
cesita para la emisién de docu
mentos tributarios, tenemos que,
al estar establecido por ley, el SII
tal como sucedi6 con la imple
mentacién de la factura electré
nica deberia entregar las facilida
des para el uso de un software en
forma gratuita y accesible”.

Por ende, sostuvo que “espere-
mosque el Estado entregue,en los
casos que amerite, un subsidio o
facilidades parala adquisicion por
parte delas pymes de todoel equi-
pamiento tecnoldgico necesario
para la emisién de documentos
electrénicos y el accesoa internet
que se necesitaria. En este punto
también las distintas asociaciones
gremiales deberdn jugar un rol
mds participativo en apoyar a sus
asociados en la obtencién del
equipamiento necesario”.

ROL DEL SII

Sobre el rol del SlI, laexpertain
dic6 espera que sea preponderan
te en la implementacién de esta
ley, asi como la tuvo cuando se
aplicé lafacturaciénelectrénica,y
a través de la potestad que la mis-
manorma le ha entregado coordi
ne administrativamente la facili
tacion para las pymesdel software
necesario paraejecutar las nuevas
disposiciones, asi como también
entregue la capacitacién necesaria
para que los contribuyentes cum
plan a cabalidad con esta nueva
normativa.

A su vez, Patricio Gana mani
festé que el SII debiera acelerar
sus procesos internos para hacer
mds fdcil las certificaciones para
ser facturador electrénico a tra
vés de software de mercado, si-
tuacién que va de la mano mu
chas veces con lasboletas de ven
ta electrénicas (muchas veces
son los mimos proveedores). Ac
tualmente certificar a una em
presa tarda en promedio 2a 3 se
manas, y que es demasiado.
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