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Corte califica como “violencia sorda” los ladridos de un
perro y ordena proteger a adulta mayor

Su vecina, duena del animal, debera aislar acusticamente el espacio que ocupa

Profesor de Derecho Civil aclara por qué vivir bajo el bullicio constante califica como
violencia sicoldgica.

La Corte de Apelaciones de Concepcion acogio un recurso de proteccion presentado
por una adulta mayor y calificd como “violencia sorda” los ladridos constantes del
perro de una vecina. Asi, ordend a la recurrida adoptar medidas para evitar que el
animal continue perturbando la tranquilidad y la salud fisica y siquica de la afectada.

En fallo unanime, la Quinta Sala del tribunal de alzada (conformada por los jueces
Claudio Gutiérrez Garrido, César Panés Ramirez y Rafael Andrade Diaz) sostuvo que
la exposicion permanente a ruidos molestos puede afectar el descanso, generar
estrés y ansiedad, y agravar patologias médicas preexistentes, especialmente en
personas de avanzada edad, lo que vulnera su derecho a la salud y a una vida digna.

La resolucidn recordd que la Ley N°21.020, sobre Tenencia Responsable de Mascotas
y Animales de Compania, protege a los animales, pero exige a sus tenedores adoptar
conductas que eviten dafos o molestias a terceros, entre ellos los ruidos producidos
por canes en contextos residenciales.

En ese escenario, el tribunal aplicd un test de proporcionalidad y ponderacidn,
concluyendo que, aunque tanto la proteccién animal como la vida digna son intereses
legitimos, el derecho fundamental a la integridad y a la salud de una persona mayor
debe prevalecer cuando existe una afectacion grave.

Por ello, la Corte ordend a la duena del animal adoptar medidas “necesarias, efectivas
y eficaces” para modificar el comportamiento del perro y garantizar la tranquilidad del
vecindario, incluyendo, de ser necesario, el aislamiento acustico del espacio que ocupa
el can. Ademas, dispuso que la Municipalidad de Hualpén fiscalice el cumplimiento de
lo ordenado.

Violencia sicoldgica
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Desde la mirada juridica, el profesor de Derecho Civil de la Universidad del
Desarrollo, Pedro Pablo Vergara, aclara que el concepto de “violencia sorda” no es
una categoria legal explicita, sino una construccion que se vincula a formas de dano
gue no requieren agresion fisica directa.

“Al menos yo no habia oido ese término antes. No lo he usado nunca en la catedra de
Derecho Civil que imparto”, senala el académico, quien precisa que se trata de
afectaciones que se acercan a lo que se conoce como violencia sicoldgica: el ruido
constante puede vulnerar derechos fundamentales, pues en Chile existen normas que
regulan los niveles maximos de emision precisamente por su impacto en la salud de
las personas.

“Desde hace afnos en nuestro pais esta regulado el maximo de ruido que puede
generarse, porque sin dudas afecta a la salud de las personas”, recalca, aludiendo al
Decreto 38 del Ministerio del Medio Ambiente.

El académico agrega que, para estos efectos, no existe una distincidon entre simple
molestia vecinal y afectacion grave, ya que lo que se analiza es la vulneracidn del
derecho constitucional a vivir en un medioambiente libre de contaminacion. Enfatiza
ademas que el Cdédigo Civil establece la responsabilidad del dueno por los dafos
causados por su animal.

Ladridos compulsivos

Desde el ambito conductual, la etdloga Maria José Ubilla, académica de la
Universidad de las Américas, explica que el ladrido es parte del repertorio
comunicacional normal de los perros, pero puede transformarse en un problema
cuando se vuelve persistente: “Cuando se exacerba y pasa a ser un ladrido
persistente que puede durar horas, ya es una vocalizacion patoldgica que incluso se
puede clasificar como compulsiva”.

Este tipo de conductas responde a multiples factores, detalla, como una mala
socializacidon temprana, falta de estimulacion o altos niveles de ansiedad. La doctora
recalca que el manejo conductual basado en refuerzo positivo es efectivo en cualquier
etapa de la vida del animal: “Las sanciones no son a través de golpes ni gritos, sino
gue es un tono mas duro con un ‘no’, y luego dejar de prestarle atencidén por algunos
segundos’”.

Otro consejo para los duenos es identificar a qué estimulos responde el can, para
tomar medidas al reconocer horarios y los factores que deriven en esta conducta. “Si
hay un perro que vocaliza de noche porque duerme en el patio, una estrategia es que
no duerma en el patio y no tenga acceso a los estimulos que le desencadenan los
ladridos”, ejemplifica.

Finalmente, la etdloga subraya que la tenencia responsable no se limita al cuidado
basico del perro, sino que también implica evitar que este cause molestias a terceros:
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el bienestar animal es compatible con la convivencia en barrios residenciales cuando
existe responsabilidad por parte de los tutores, recalca.

La duena del can deberd tomar medidas para modificar su conducta y aislar el espacio
donde vive (foto referencial).
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Su vecina, duena del animal, debera aislar aclisticamente el espacio que ocupa

Corte califica como *‘violencia sorda”
los ladridos de un perro y ordena
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cepcién acogid un recurso de

proteccién presentado por una
adulta mayor y calificd como “vio-
lencia sorda” los ladridos constantes
del perro de una vecina. Asf, ordené
a la recurrida adoptar medidas para
evitar que el animal continde pertur-
bando la tranquilidad y la salud fisica
y sfquica de la afectada.

En fallo undnime, la Quinta Sala
del tribunal de alzada (conformada
por los jueces Claudio Gutiérrez Ga-
rrido, César Panés Ramirez y Rafael
Andrade Dfaz) sostuvo que la exposi-
cién permanente a ruidos molestos
puede afectar el descanso, generar
estrés y ansiedad, y agravar patolo-
gfas médicas preexistentes, espe-
cialmente en personas de avanzada
edad, lo que vulnera su derecho a la
salud y a una vida digna.

La resolucién recordé que la Ley
N°21.020, sobhre Tenencia Respon-
sable de Mascotas y Animales de
Compafifa, protege a los animales,
pero exige a sus tenedores adoptar
conductas que eviten dafios o moles-
tias a terceros, entre ellos los ruidos
producidos por canes en contextos
residenciales.

En ese escenario, el tribunal aplicé

La Corte de Apelaciones de Con-

un test de proporcionalidad y ponde-
racién, concluyendo que, aungque
tanto la proteccién animal como la
vida digna son intereses legitimos, el
derecho fundamental a la integridad
y a la salud de una persona mayor
debe prevalecer cuando existe una
afectacién grave.

Por ello, la Corte ordené a la
duefia del animal adoptar medidas
“necesarias, efectivas y eficaces”
para modificar el comportamiento
del perro y garantizar la tranquilidad
del vecindario, incluyendo, de ser
necesario, el aislamiento acistico
del espacio que ocupa el can. Ade-
mas, dispuso que la Municipalidad de
Hualpén fiscalice el cumplimiento de
lo ordenado.

Violencia sicolégica

Desde la mirada juridica, el pro-
fesor de Derecho Civil de la Univer-
sidad del Desarrollo, Pedro Pablo
Vergara, aclara que el concepto de
“violencia sorda” no es una categoria
legal explicita, sino una construccién
que se vincula a formas de dafio que
no requieren agresion fisica directa.

“Al menos yo no habfa ofdo ese
término antes. No lo he usado nunca
en la catedra de Derecho Civil que
imparto”, sefiala el académico, quien
precisa que se trata de afectaciones
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que se acercan a lo que se conoce
como violencia sicoldgica: el ruido
constante puede vulnerar derechos
fundamentales, pues en Chile existen
normas que regulan los niveles maxi-
mos de emisidn precisamente por su
impacto en la salud de las personas.

“Desde hace afios en nuestro pafs
esta regulado el méximo de ruido que
puede generarse, porque sin dudas
afecta a la salud de las personas”,
recalca, aludiendo al Decreto 38 del
Ministerio del Medio Ambiente.

El académico agrega que, para es-
tos efectos, no existe una distincién
entre simple molestia vecinal y afec-
tacion grave, ya que lo que se analiza
es la vulneracién del derecho consti-
tucional a vivir en un medioambiente
libre de contaminacidn. Enfatiza ade-
mas que el Cédigo Civil establece la
responsabilidad del duefio por los
darfios causados por su animal.

Ladridos compulsivos

Desde el d4mbito conductual, la
etéloga Maria José Ubilla, académi-
ca de la Universidad de las Américas,
explica que el ladrido es parte del re-
pertorio comunicacional normal de
los perros, pero puede transformar-
se en un problema cuando se vuelve
persistente: "“Cuando se exacerba
y pasa a ser un ladrido persistente

er a adulta mayor

que puede durar horas, ya es una vo-
calizacion patoldgica que incluso se
puede clasificar como compulsiva”.

Este tipo de conductas responde a
multiples factores, detalla, como una
mala socializacion temprana, falta de
estimulacién o altos niveles de ansie-
dad. La doctora recalca que el mane-
jo conductual basado en refuerzo po-
sitivo es efectivo en cualquier etapa
de la vida del animal: **Las sanciones
no son a través de golpes ni gritos,
sino que es un tono mas duro con un
‘no’, y luego dejar de prestarle aten-
cién por algunos segundos”.

Otro consejo para los duefios es
identificar a qué estimulos responde
el can, para tomar medidas al reco-
nocer horarios y los factores que
deriven en esta conducta. “Si hay un
perro que vocaliza de noche porgue
duerme en el patio, una estrategia es
que no duerma en el patio y no tenga
acceso a los estimulos que le des-
encadenan los ladridos”, ejemplifica.

Finalmente, la etéloga subraya
que la tenencia responsable no se
limita al cuidado bésico del perro,
sino que también implica evitar que
este cause molestias a terceros: el
bienestar animal es compatible con
la convivencia en barrios residencia-
les cuando existe responsabilidad
por parte de los tutores, recalca.
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Su vecina, duefa del animal, debera aislar actsticamente el espacio que ocupa

Corte califica como “‘violencia sorda’’

los ladridos de un perro y ordena
proteger a adulta mayor

Moisés VALDERRAMA

cepcién acogid un recurso de

proteccién presentado por una
adulta mayor y calificé como “vio-
lencia sorda” los ladridos constantes
del perro de una vecina. Asf, ordend
a la recurrida adoptar medidas para
evitar que el animal continte pertur-
bando la tranquilidad y la salud fisica
y sfquica de la afectada.

En fallo unanime, la Quinta Sala
del tribunal de alzada (conformada
por los jueces Claudio Gutiérrez Ga-
rrido, César Panés Ramirez y Rafael
Andrade Dfaz) sostuvo que la exposi-
cion permanente a ruidos molestos
puede afectar el descanso, generar
estrés y ansiedad, y agravar patolo-
dgfas médicas preexistentes, espe-
cialmente en personas de avanzada
edad, lo que vulnera su derecho a la
salud y a una vida digna.

La resolucién recordé que la Ley
N°21.020, sobre Tenencia Respon-
sahle de Mascotas y Animales de
Compaiifa, protege a los animales,
pero exige a sus tenedores adoptar
conductas que eviten dafios 0 moles-
tias a terceros, entre ellos los ruidos
producidos por canes en contextos
residenciales.

En ese escenario, el tribunal aplicd

La Corte de Apelaciones de Con-

un test de proporcionalidad y ponde-
racion, concluyendo que, aunque
tanto la proteccién animal como la
vida digna son intereses legitimos, el
derecho fundamental a la integridad
y a la salud de una persona mayor
debe prevalecer cuando existe una
afectacién grave.

Por ello, la Corte ordené a la
duefia del animal adoptar medidas
“necesarias, efectivas y eficaces”
para modificar el comportamiento
del perro y garantizar la tranquilidad
del vecindario, incluyendo, de ser
necesario, el aislamiento actstico
del espacio que ocupa el can. Ade-
mas, dispuso que la Municipalidad de
Hualpén fiscalice el cumplimiento de
lo ordenado.

Violencia sicologica

Desde la mirada juridica, el pro-
fesor de Derecho Civil de la Univer-
sidad del Desarrollo, Pedro Pablo
Vergara, aclara que el concepto de
“violencia sorda” no es una categoria
legal explicita, sino una construccién
que se vincula a formas de dafio que
no requieren agresion fisica directa.

“Al menos yo no habfa ofdo ese
término antes. No lo he usado nunca
en la catedra de Derecho Civil que
imparto”, senala el académico, quien
precisa que se trata de afectaciones
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que se acercan a lo que se conoce
como violencia sicolégica: el ruido
constante puede vulnerar derechos
fundamentales, pues en Chile existen
normas que regulan los niveles maxi-
mos de emisién precisamente por su
impacto en la salud de las personas.

“Desde hace afos en nuestro pais
estd regulado el maximo de ruido que
puede generarse, porque sin dudas
afecta a la salud de las personas”,
recalca, aludiendo al Decreto 38 del
Ministerio del Medio Ambiente.

El académico agrega que, para es-
tos efectos, no existe una distincion
entre simple molestia vecinal y afec-
tacion grave, ya que lo que se analiza
es la vulneracién del derecho consti-
tucional a vivir en un medioambiente
libre de contaminacidn. Enfatiza ade-
més que el Cédigo Civil establece la
responsabilidad del duefio por los
dafios causados por su animal.

Ladridos compulsivos

Desde el ambito conductual, la
etéloga Marfa José Ubilla, académi-
ca de la Universidad de las Américas,
explica que el ladrido es parte del re-
pertorio comunicacional normal de
los perros, pero puede transformar-
se en un problema cuando se vuelve
persistente: “Cuando se exacerba
y pasa a ser un ladrido persistente

que puede durar horas, ya es una vo-
calizacién patolégica que incluso se
puede clasificar como compulsiva”.

Este tipo de conductas responde a
miiltiples factores, detalla, como una
mala socializacién temprana, falta de
estimulacion o altos niveles de ansie-
dad. La doctora recalca que el mane-
jo conductual basado en refuerzo po-
sitivo es efectivo en cualquier etapa
de la vida del animal: “Las sanciones
no son a través de golpes ni gritos,
sino que es un tono mas duro con un
‘ne’, y luego dejar de prestarle aten-
cién por algunos segundos”.

Otro consejo para los duefios es
identificar a qué estimulos responde
el can, para tomar medidas al reco-
nocer horarios y los factores que
deriven en esta conducta. “Si hay un
perro que vocaliza de noche porque
duerme en el patio, una estrategia es
que no duerma en el patio y no tenga
acceso a los estimulos que le des-
encadenan los ladridos”, ejemplifica.

Finalmente, la et6loga subraya
que la tenencia responsable no se
limita al cuidado béasico del perro,
sino que también implica evitar que
este cause molestias a terceros: el
bienestar animal es compatible con
la convivencia en barrios residencia-
les cuando existe responsabilidad
por parte de los tutores, recalca.
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