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Smart education y el componente generacional

La tecnologia tiene impactos significativos en la sociedad y esta cambiando mas
rapido que nunca. Lo que hoy es novedad, seréd prontamente superado. Las empresas
del area compiten ferozmente para ver quién tiene la primera innovacion al alcance de
todos, de forma gratuita y masiva.

Es aca donde el componente generacional de nifos y jovenes juega un rol importante.
Los “millennials”, también conocidos como la Generacidn Y, aquellos que nacieron
aproximadamente entre 1981 y 1996, son un grupo conocido por haber crecido
durante el auge de la era digital, lo que les ha proporcionado una afinidad particular
por la tecnologia y las comunicaciones. Son considerados nativos digitales y tienen
caracteristicas distintas, como valores orientados hacia la colaboracidn, la flexibilidad
y un fuerte deseo de encontrar un equilibrio entre la vida laboral y personal.

Ademas, tienden a valorar las experiencias sobre los bienes materiales y buscan un
proposito significativo en su trabajo. Como indica sus caracteristicas, son bastante
diferentes a las otras generaciones y los profesores que les ensenan deben estar
conscientes de estas cualidades.

Existe un elemento interesante, que es la percepcion de que los estudiantes saben
mas de estos temas que los docentes, lo que produce un sentimiento de ansiedad por
qguerer mejorar competencias digitales, preocupacion por quedarse atras y el desafio
por estar a la altura de las circunstancias. Esto deriva en una motivacidn por parte de
los académicos por mejorar, aprender y perfeccionarse, y no quedarse atras en este
avance vertiginoso que es la inteligencia artificial, reconociendo abiertamente que una
actitud de equivocacion sera el desmedro de su labor como profesores. Los grandes
modelos de lenguaje se han desarrollado cada vez mas, entregando mas y mejores
servicios educativos, ocupando un rol de apoyo, soporte y ensenanza personalizada.

Los entornos de ensenanza y aprendizaje actuales deben redisefnarse teniendo en

consideracion las fortalezas y debilidades de estos estudiantes, esto quiere decir que

necesitamos entornos de aprendizaje y competencias digitales, ademas de los

métodos de mas adecuados para las generaciones actuales y futuras que marca lo

senalado. La vision de la educacion inteligente o smart education debera ayudar a

lograr este requisito y superar los desafios de los métodos y sistemas educativos
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Smart educationy el componente generacional

yestdcambiando mas rapido que nunca. Lo que hoyes

novedad, serd prontamente superado. Las empresas del
area compiten ferozmente para ver quién tiene la primera in-
novacian al alcance de todos, de forma gratuita y masiva.

Es aca donde el componente generacional de nifios y jove-
nesjuega unrolimportante. Los “millennials”, también cono-
cidos como la Generacion Y, aquellos que nacieron aproxima-
damente entre 1981 y 1996, son un grupo conocido por haber
crecido durante el auge de la era digital, lo que les ha propor-
cionado una afinidad particular por la tecnologia y 1as comu-
nicaciones. Son considerados nativos digitales y tienen carac-
teristicas distintivas, como valores orientados hacia la colabo-
racion, la flexibilidad y un fuerte deseo de encontrar un equi-
librio entre la vida laboral y personal.

Ademas, tienden a valorar las experiencias sobre los bie-
nes materiales y buscan un propasitosignificativo en sutraba-
jo. Comoindican sus caracteristicas, son bastante diferentes a
las otras generaciones y los profesores que les ensefian deben
estar conscientes de estas cualidades.

Existe un elemento interesante, que es la percepcion de

L atecnologia tiene impactos significativos en la sociedad
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que los estudiantes saben mas de estos temas que los docen-
tes, lo que produce un sentimiento de ansiedad por querer me-
jorar competencias digitales, preocupacion por quedarse atris
y el desafio por estar a la altura de las circunstancias. Esto de-
riva en una motivacion por parte de los académicos por mejo-
rar, aprender y perfeccionarse, y no quedarse atras en este
avance vertiginoso que es la inteligencia artificial, reconocien-
doabiertamente que una actitud de negatividad soloird en des-
medro de su labor como profesores. Los grandes modelos de
lenguaje se han desarrollado cada vez mds, entregando mas y
mejores servicios educativos, ocupando un rol de apoyo, so-
porte y ensefianza personalizada.

Los entornos de ensefianza v aprendizaje actuales deben
redisefiarse teniendo en consideracion las fortalezas y debili-
dades de estos estudiantes, esto quiere decir que necesitamos
entornos de aprendizaje y competencias digitales, ademas de
docentes mis adecuados para las generaciones actuales y fu-
turas que respondan a lo sefialado. La vision de la educacion
inteligente o smart education deberia ayudar a lograr este re-
quisito y superar los desafios de los métodos y sistemas educa-
tivos actuales.
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Sobre primer sondeo
senatorial enlaRegion

Electoralablanzo esta semana una muy comentada
encuesta que posiciona a Longton, Sharp y Cariola
en laélite de Ias preferencias parlamentarias.

omo un agente disruptor del escenario politico
local fue recibida la primera encuesta de proyec-
ciones senatoriales en la Region de Valparaiso,
elaborada por ElectoraLab, y publicada el pasa-
do viernes en El Mercurio de Valparaiso.
En corto, la misma muestra un claro favoritismo de los candi-
datos de Renovacion Nacional, encabezados por el actual di-
putado Andrés Longton, quien con 10.1 puntos se posiciona
como el méas claro candidato a quedarse con un escafio sena-
torial. Tras él, y de forma bastante sorpresiva, se ubican el
exalcalde de Valparaiso, Jorge Sharp (8.1 y la presidenta de
la Camara de Diputados, la comunista Karol Cariola (7.8),
conformando junto a la respuesta No sabe/No contesta (25.4)
el primer nivel determinado por la organizacién de encues-
tas y andlisis politico, como “candidatos mas competitivos”.
Tras ellos, en una segunda linea, asoman los “candidatos
bien posicionados™: Arturo Squella (Republicanos, 6.3); Ca-
mila Flores (RN, 5.7) y Maria José Hoffmann (UDI, 5.6). El ter-
cer grupo, de “candidatos con

Sharp y Cariola moderados resultados”, esta con-
desordenan el formado por Diego Ibafiez (FA,
tablero, peroporsi  4.4); Franco Parisi(PDG, 4.4); Ro-
solos podrian dolfo Carter (IND, 4.1); Francesco
Venezian (REP, 3.8); y Carolina
perderse. EIFA, en Marzin (PPD, 3.7). Finalmente,
tanto,quedaenla 105 derechamente mal evalua-
disyuntiva de dos estan Tomis Lagomarsino

asociarse con aliados (PRSD, 2.6); Guido Girardi (PPD,
2.0); Manuel Millones (IND, 2.0);
l:for R Heraldo Murioz (PS, 1.6); Juan Ig-
lideres no marcan. nacio Latorre (FA, 1.1); Jorge Brito
(FA, L1) y Francisco Undurraga (EVO, 0.3).
De estaforma, y ala espera de la conformacion de pactos,
RN podria incluso aspirar a mantener sus dos cupos actua-
les, y Republicanos podria agenciarse un tercer escafio, de-
jando al actual oficialismo con solo dos. Estos, que hoy los
mantiene el FA, el PSy el PPD, dependerian de los mentados
pactos, dependiendo de donde se adscriba el PC para asegu-
rar el cupo de Cariola y dénde, Sharp, lo que seria a todas lu-
ces un salvavidas de plomo para quien quiera llevarlo en sus
filas. Eg: ¢el FRVS incluido dentro de la Social Democracia?
Para finalizar, Sharp y Cariola desordenan el tablero, pero
por sisolos podrian perderse. El Frente Amplio, en tanto,
queda en la disyuntiva de asociarse con aliados por conve-
niencia por cuanto, y pese a tener la mayor intencion de vo-
to como partido, sus lideres regionales hoy no marcan.
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El Informe Anual de la Productividad 2024

ciény Productividad (CNEP) entregd a través de su pre-

sidente, Raphael Bergoeing, y de su secretario ejecuti-
vo, Rodrigo Krell, el Informe Anual de Productividad 2024. Da-
da laimportancia econdmica de este informe anual, es relevan-
te conocer sindpticamente su institucionalidad. LaCNEP esuna
entidad técnica, independiente, auténomay permanente, crea-
da en 2015 bajo el nombre de Comision Nacional de Productivi-
dad. Enagosto de 2021 se reformosu decreto para ampliar sual-
cance, loque leotorgo nuevas facultades enel ambito de laeva-
luacion. Lainstitucion es dirigida por un consejo, conformado
por cinco miembros de caracter técnico. Elinforme anual tiene
tresacapites centrales. El primeroes sobre la Productividad To-
tal deFactores hasta 2024; el segundo estd centrado en un estu-
dio exploratorio titulado “Distribucién de Poder y Eficiencia:
Evidencia de Empresas Sindicalizadas” y, finalmente, el infor-
me concluye con un resumen de los trabajos y estudios realiza-
dosy finalizados por la CNEP durante 2024, junto con un avan-
ce sobre los estudios actualmente en curso, que se espera cul-
minen en el transcurso del afio 2025. Sin embargo, dada la ex-
tension del informe, sdlo me referiré a algunos aspectos de la
primera parte de él.

Uno delos primeros datos que entrega este informe esque
la CNEP estima que la Productividad Total de Factores (PTF) tu-
vouna variacion entre-0,2%y 0,1% en 2024, tanto en la econo-
miaagregada y para la economia no minera. La PTF es “unin-
dicador que mide cudn eficientemente una economia utiliza y
combinasus recursos como el trabajoy capital paraagregar va-
lor, permite determinar cudnto del crecimiento del Producto In-
terno Bruto (PIB) proviene de avances en la eficiencia y no del
incrementoen la cantidad derecursosempleados”. Lacifra del

E ste martes 14 de enero, laComision Nacional de Evalua-

2024 nos reitera una tendencia de hace 16 afos donde la pro-
ductividad sigue sinaportar al crecimiento econdmico del pais.

Conuna mirada mas larga, en los afios 90 las mejoras en
productividad superaban al 3% anual y contribuian significat-
vamente al crecimiento econémico. S6lo un dato relevante:
“Entre 1991 y 1995, el crecimiento promedio del PIB fue de 7,6%
anual y la productividad aport6 aproximadamente el 40% de
ese incremento”. “Durante la primera década de los 2000, la
acumulacién de capital reemplazo a la productividad como el
principal motor del crecimiento. Entre 2001 y 2005, la PTF cre-
cié en promedio un 1,3%, pero entre 2006 y 2010 cayo un
0,2%". Enresumen, en las tiltimas dos décadas, Chile ha expe-
rimentado un estancamiento en su productividad. El informe
precisa que “en 2024 este patron se mantiene. La PTF se en-
cuentraun 1,5% por debajo de su nivel prepandemia, loque re-
fleja una caida en la eficiencia con la que se utilizan los recur-
s0s”, Una cifra interesante a reflexionar es que “a este ritmo,
sinmejoras de eficiencia, la economia tardaria 30 afios en du-
plicar su ingreso. En cambio, si se lograra un incremento del
1% anual en productividad, ese plazo podria reducirse en casi
unadécada”.

Finalmente, el informe aborda algunas hipotesis que expli-
carian el estancamiento dela productividad: “La desaceleracion
de la productividad de la productividad noes un problema ex-
clusivo de Chile, sino un fenomeno que se haextendido anivel
global desde la crisis financiera de 2007”. No obstante, en el ca-
sode Chile “existe un problema estructural relacionado con la
eficienciaen la asignacion de recursos™. Ademas, “seguimosen-
frentando barreras importantes, como rigideces enel mercado
laboraly loslargos plazos para laaprobacion de proyectos dein-
version, que dificultan esta redistribucion eficiente”.
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Smart education y el componente generacional

yestdcambiando masrapidoque nunca. Loque hoyes

novedad, serd prontamente superado. Las empresas del
area compiten ferozmente para ver quién tiene la primera in-
novacion al alcance de todos, de forma gratuita y masiva.

Es aca donde el componente generacional de nifios y jove-
nesjuega un rolimportante. Los “millennials”, también cono-
cidoscomo la Generacién Y, aguellos que nacieronaproxima-
damente entre 1981 y 1996, son un grupo conocido por haber
crecido durante el auge de la era digital, lo que les ha propor-
cionado una afinidad particular por la tecnologia y las comu-
nicaciones. Son considerados nativos digitales y tienen carac-
teristicas distintivas, como valores orientados hacia la colabo-
racion, la flexibilidad y un fuerte deseo de encontrar un equi-
librio entre la vida laboral y personal.

Ademas, tienden a valorar las experiencias sobre los bie-
nes materiales y buscan un propésitosignificativo en sutraba-
jo. Comoindican sus caracteristicas, son bastante diferentes a
las otras generaciones y los profesores que les ensefian deben
estar conscientes de estas cualidades.

Existe un elemento interesante, que es la percepcion de

L atecnologia tiene impactos significativos en la sociedad
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que los estudiantes saben mas de estos temas que los docen-
tes, lo que produce un sentimiento de ansiedad por querer me-
jorar competencias digitales, preocupacion por quedarseatras
yel desafio por estar a la altura de las circunstancias. Esto de-
riva enunamotivacion por parte de los académicos por mejo-
rar, aprender y perfeccionarse, y no quedarse atras en este
avance vertiginoso que es la inteligencia artificial, reconocien-
doabiertamente que una actitud de negatividad solo ird en des-
medro de su labor como profesores. Los grandes modelos de
lenguaje se han desarrollado cada vez mas, entregando mas y
mejores servicios educativos, ocupando un rol de apoyo, so-
porte y ensefianza personalizada.

Los entornos de ensefianza y aprendizaje actuales deben
redisefiarse teniendo en consideracion las fortalezas y debili-
dades de estos estudiantes, esto quiere decir que necesitamos
entornos de aprendizaje y competencias digitales, ademas de
docentes mas adecuados para las generaciones actuales y fu-
turas que respondan a lo sefialado. La vision de la educacion
inteligente o smart education deberia ayudar a lograr este re-
quisito y superar los desafios de los métodos y sisternas educa-
tivos actuales.
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