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Obtener un resultado mas bajo de lo esperado
puede ser un golpe duro, pero hay que afrontarlo
con franqueza y decision.

Claudia Maldonado C.

sta ¢s una semana de
E(Iccisioncs importantes,

al menos para las més
de 250 mil personas que rin-
dieron la Prueba de Seleccion
Universitaria (PSU) con la in-
tencion de ingresar a la edu-
cacion superior. Mientras
unas postulan a la carrera de
sus suefios, algunas atin no to-
man una determinacién y
otras intentan lidiar con la
frustracion provocada por un
puntaje més bajo del que es-
peraban.

“Fs muy importante saber
como afrontar la frustracién
por un mal resultado en la
PSU", sostiene el sicélogo cli-
nico Jonathan Martinez, de la
UDLA Vifia del Mar. “La gra-
vedad de los efectos post re-
sultados PSU esta supeditada
a la forma particular en que
cada persona procese lo que

estd viviendo y a la forma en
que se prepard para este hito.
Fn esta etapa, es importante
tener la tranquilidad para rea-
lizar una autocritica sincera,
en especial si los resultados
reflejan una mala prepara-
cién”.

En este tiltimo caso, agrega
Martinez, “es esencial corre-
gir los errores y asumir que si
se puede lograr el éxito con
esfuerzo v dedicacion. Hoy
por hoy, un afio més de estu-
dio no es nada terrible y pue-
de ayudar a generar confianza
en uno mismo y madurez pa-
ra enfrentar una nueva PSU,
esta vez, con una buena pre-
paracién en lo académico y
enlo personal”.

NO ES MAGIA

Para Beatriz Rivera, directo-
ra nacional de Orientacion
del preuniversitario Pedro de
Valdivia, las falsas expectativas

se producen, frecuentemente
porque “los alumnos subesti-
man la dificultad de la prue-
ba, y por tanto su preparacion
no ¢s la adecuada (...). En ge-
neral, los estudiantes poseen
una especie de ‘pensamiento
mdgico” referente a la PSU,
creyendo que sin dedicar el
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tiempo suficiente para prepa-
rar la prueba los resultados se-
rdn positivos”.

Las reacciones frente a un
puntaje adverso, comenta Ri-
vera, “dependen de cada suje-
to. Sin embargo, con un resul-
tado més bajo de lo esperado
un alumno puede sentirse al-
tamente frustrado y no ver sa-
lidas a esta situacion. Esto es
mds probable que ocurra en
estudiantes que manejan po-
cas altemativas de carreras y/o
de instituciones de educacion

superior”.

En este sentido, agrega la
profesional del preuniversita-
rio Pedro de Valdivia, “lo mas
negativo que puede suceder es
que el alumno no evalie otras

posibilidades de estudio”.
FAMILIA

Frente a un mal resultado,
“es normal que pueda haber
profunda tristeza, temor, rabia
y desazon, pero debe ser con-
trolado, para que no se trans-
forme en un problema mayor
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a nivel de salud mental y en
cuanto a las relaciones con los
padres. Es clave en este pro-
ceso hablar de frente, con sin-
ceridad y autocritica” indica
el sicologo de la UDLA.

Siel puntaje es menos de lo
esperado o no alcanza para lo
que la persona quiere estu-
diar, “es fundamental que el
niicleo cercano de quien estd
viviendo la frustracion com-
prenda que este episodio va a
generar un ambiente de ten-
sién y fragilidad, que muchas
veces se ve acrecentado por
recriminaciones, castigos y
amenazas. [Ssto es un gran
error”, dice Martinez.

A su juicio, “los padres de-
ben equilibrar su propia frus-
tracién con la debida conten-
cién emocional. Fso juega un
rol fundamental que puede
marcar la diferencia entre el
natural proceso del manejo
de desazon por un fracaso y la
necesidad de contar con apo-
yo sicoldgico si el estrés supe-
ra la capacidad de un correcto
manejo de la situacion y se
transforma en un cuadro de-
presivo”.
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Pasos a seguir

@Reconocer y expresar las
emocionesquelegeneraestere-
sultado "adverso’, ya searabia,
pena, frustracion, etc. Al mani-
festar la emocion, se produce
una sensacion de alivio en las
personas, que ayudaria a que
puedan pensar y enfrentar esta
situacion de manera mas clara.

@ Buscar el apoyode familiares
Y Personas cercanas para eva-
luar sus posibilidades enconjun-
to. deacuerdocon susintereses
y habilidades.

@ Asistir aactividades o ferias
queprestanasesoriaduranteel
proceso de postulacidnalaedu-
cacionsuperorn (verpagina2s
Ahi podra obtener informacién
sobre las instituciones, carre-
rasy todo lorelativo alos requi-
sitosde ingreso, paraasievaluar
mas alternativas.

FUENTE:
PREUNIVERSITARIO PEDRO DE VALDIVIA
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Recomendaciones

@ Conversar abiertamente del tema. no solo con la familia, sino con quienes tam-
bién hayan pasado por este mismo episodio. para tener modelos de superacional
fracaso, diferentes visiones y actitudes resilientes y asi poder realizar procesos in-
ternos de reflexion y proyeccion.

@ Saber que un mal puntaje en la PSU es solo un tropiezo 0, a lo mas, una caida,
peronoesunfactor determinante enlavida. Esuna pruebamas de labiografiaque
debemos sortear. El ambito académico es solo una de muchas dimensiones que
definen la identidad de una persona.

@ Tener ladisposicion para comenzar de nuevo, con nuevas estrategias, para obtener
mejores resultados.

FUENTE: UDLA VINA DEL MAR



