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Titulo: EL BOOM DE LOS SEGUROS PARA MASCOTAS

Cobertura para todo tipo de prestaciones

El boom de los seguros para mascotas

Las mascotas son hoy parte importante de las familias que las acogen, tanto asi que nada de lo que implique su cuidado se
deja al azar, menos si de seguridad se trata. Es asi como crece la oferta de los seguros para animales, que cada dia esta
ganando mas afiliados. Una tendencia con positivas perspectivas. Por: Paula Reyes
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Alimento especial, peluqueria,
vacunas obligatorias y comple-
mentarias, accesorios y hasta
pedicuro, son solo algunas de
las variables que juegan a la hora de tener
una mascota en casa. Sin embargo, mas
alla de lo domeéstico, es importante tener
claro que los animales se enferman y tie-
nen accidentes, lo que muchas veces sig-
nifica un enorme costo monetario para sus
duenos.

Asi, nacen los seguros para mascotas. En
Chile, hay varias aseguradoras que ya lo
implementanyy, si bien aun no es algo masi-
VO, son cada vez mas los animales afiliados
a alguna de ellas. Pero ojo, muchos cubren
derechos pero también deberes. "En el mer-
cado, existen seguros que cubren, basica-
mente, responsabilidad civil extracontrac-
tual proveniente de dafos y perjuicios cau-
sados por las mascotas, como mordeduras
a terceros, dafos personales y materiales;
reembolso de gastos veterinarios por acci-
dente y/o enfermedad no preexistente, atro-
pellos, caidas de altura, entre otros”, sefia-
la Lorena Jofré, decana de la Facultad de
Medicina Veterinaria y Agronomia de
Universidad de Las Américas.

La mayoria de las aseguradoras asi lo con-
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firma, entre las coberturas promedio estan
traslado en caso de accidentes, hoteleria,
orientacion meédica telefonica, asistencias
para entierros, consultas médicas, bafio
sanitario e incluso paseos caninos. "Algunas
empresas, ademas, ofrecen beneficios, por
ejemplo, al afio de cumplir el contrato con
el seguro, entre ellos los bafios sanitarios,
plan de vacunacion, dias de hotel, consul-
ta médica anual, entre otros”, puntualiza la
decana.

Para Lorena Jofré, la opcion es valida y
ademas responsable de parte de los due-
fos: "Me parece una buena opcién contra-
tar un seguro, ya que permite a su duefio
planificar y cumplir con la mayoria de los
requerimientos de su mascota, desde la
cobertura por responsabilidad civil extra-
contractual, proveniente de dafios y per-
juicios causados por la mascota, hasta reem-
bolsos que permitiran asegurar su estado
de salud llevandolo al médico veterinario,
a sus consultas de rutina como también
poder acudir en caso de enfermedad, ade-
mas de ser una oportunidad para recibir
otros beneficios y descuentos”.

Hoy existe una gran cantidad de empre-
sas que tienen seguros e isapres, por eso
es importante revisar en detalle los planes
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que ofrecen, las coberturas y valores aso-
ciados a ello, porque no todas ofrecen lo
mismo. Informarse antes de contratar es
clave para la mascota y sus duefios.

¢Qué no cubren estos
seguros?

Es importante recalcar que hay ciertas
condiciones en las cuales el seguro no cubre,
lo que varia de una empresa a otra. Sin
embargo, en algunos items concuerda la
mayoria de las aseguradoras, por ejemplo:

* Mascotas que hayan ingresado ilegal-
mente al pais.

* Mascotas destinadas a actividades labo-
rales.

« Hijos o embriones de la mascota ase-
gurada.

« Lesiones producto de peleas con otros
animales.

« Perros lazarillos

» Mascotas lesionadas como consecuen-
cia de explosiones, granizo, erupcion, tsu-
nami, sismo, inundacion, avalanchas, alu-
des, rayo, o cualquier otro fendomeno de la
naturaleza.

Hoteles para mascotas
En periodos de vacaciones, muchas fami-

lias viajan con ellas, pero existen algunas
mascotas que no pueden hacerlo, ya que
no estan acostumbradas, lo que puede pro-
ducirles estrés, ya sea por el medio de trans-
porte, las largas distancias recorridas o,
incluso, por estar en un lugar desconoci-
do. Precisamente por esto, es que nace &
necesidad de buscar lugares habilitados
principalmente para el alojamiento.
Existen hoteles que reciben a las masco-
tas como huéspedes, donde podran estar
seguros, en un ambiente protegido, con
condiciones higiénicas adecuadas, aten-
cion especifica de acuerdo a las necesida-
des de cada duefio y mascota. El concep-
to de hotel ha cambiado. Hoy, la educa—l
cion, la tenencia responsable de mascotas
y la complejidad de las demandas y servi-
cios ofrecidos en nuestro pais se han reno-
vado en favor del bienestar de los anima-
les. Es por eso que las prestaciones que
existen hoy logran una atencion persona-
lizada y especializada: cuidado de masco-
tas que requieren tratamientos médicos
especiales, alimentacion exclusiva, bafios
y estética de avanzada, juegos y activida-
des de entretencion para los animales y
traslado desde la casa al hotel, son algunas
de ellas.
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